, REGULAMIN
rozliczania kosztéw zakupu energii ciepinej na potrzeby centralnego ogrzewania w
Zwierzynieckiej Spoétdzielni Mieszkaniowej w Krakowie w budynkach wyposazonych w
podzielniki kosztéw ogrzewania

Tekst jednolity

I PODSTAWA PRAWNA

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. — Prawo energetyczne (tekst jednolity Dz.U. z 2024r. poz. 266 ze
zm.)

Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkéw ustalania technicznej
mozliwosci i opfacalnosci zastosowania cieptomierzy, podzielnikow kosztéw ogrzewania oraz
wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosztow
zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach z dnia 7 grudnia
2021 (Dz. U. z 2021r. poz. 2273),

§ 104" ust.3 Statutu Spotdzielnii § 2 pkt.2 Regulaminu rozliczania kosztéw eksploatacji i utrzymania
nieruchomosci (kosztéw gospodarki zasobami mieszkaniowymi) oraz ustalania optat za uzywanie
lokali w Zwierzynieckiej Spotdzielni Mieszkaniowej w Krakowie.

II. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Regulamin okresla zasady rozliczania kosztow zakupu energii ciepinej na potrzeby centralnego
ogrzewania, ktére stanowig podstawe do indywidualnych rozliczenn pomigdzy Spotdzielnia, a
uzytkownikami lokali w zakresie zuzycia energii ciepinej.

Postanowienia Regulaminu majg zastosowanie w odniesieniu do wszystkich typow lokali
wyposazonych w instalacje centralnego ogrzewania w budynkach wyposazonych w podzielniki
kosztobw ogrzewania.

Decyzje o rozpoczeciu, przerwaniu, ponownym uruchomieniu i zakonczeniu dostawy ciepta do
budynkéw zarzadzanych przez Spéidzielnie podejmuje Zarzad Spotdzielni.

§2

Kazdy odbiorca energii ciepinej z wewnetrznej instalacji centralnego ogrzewania jest
uzytkownikiem systemu, ktéry obstuguje réwneczesnie wszystkich odbiorcdw w danym budynku.
Poszczegodlne elementy instalacji centralnego ogrzewania bez wzgledu na rodzaj prawa do lokalu
stanowig czesci wspdine nieruchomosci.
Dotyczy to w szczegdbinosci: ,

a) rur przytgczeniowych (piony, gatgzki),

b) zawordw przy grzejnikowych, w tym: termostatycznych i zwrotnych,

c) grzejnikow,

d) podzielnikéw kosztéw ogrzewania.

§3

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

-

Spétdzielni — rozumie sie przez to Zwierzynieckg Spdtdzielnie Mieszkaniowg w Krakowde.
Statucie - rozumie sie przez to Statut Zwierzynieckiej Spétdzielni Mieszkaniowej w Krakowie.
Radzie Nadzorczej rozumie sie przez to Rade Nadzorczg Zwierzynieckiej Spotdzielni
Mieszkaniowej w Krakowie, o ktérej mowa w § 122 Statutu.

Zarzadzie rozumie sie przez to Zarzad Zwierzynieckiej Spétdzielni Mieszkaniowej w Krakowie w, 0
ktérym mowa w § 126 Statutu.

Regulaminie - rozumie sie przez to Regulamin rozliczania kosztow zakupu energii cieplnej na
potrzeby centralnego ogrzewania w Zwierzynieckiej Spotdzielni Mieszkaniowej w Krakowie w
budynkach wyposazonych w podzielniki kosztow ogrzewania.

Uzytkowniku lokalu — rozumie sie przez to osobe, ktérej przystuguje spotdzielcze prawo do lokalu,
prawo odrebnej wtasnosci lokalu, najemce lokalu lub osobe uzytkujgcy lokal bez tytutu prawnego. /'
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Rozliczenie indywidualne — rozumie si¢ przez to podziat kosztéw zakupu energii cieplnej na
potrzeby centralnego ogrzewania do budynku pomigdzy uzytkownikéw poszczegdinych lokali
mieszkalnych, a takze lokali o innym niz mieszkalnym przeznaczeniu w odniesieniu do naliczonych
zaliczek miesiecznych w danym okresie rozliczeniowym.

Podzielnik kosztéw ogrzewania — rozumie si¢ przez to urzagdzenie umozliwiajace indywidualne
rozliczenie kosztow, niebedgce przyrzadem pomiarowym w rozumieniu przepisow metrologicznych,
posiadajgce deklaracje zgodnosci z Polskg Normg PN-EN 834, stuzgce do podziatu kosztow, sg
wprowadzone do stosowania na zasadach i w frybie okresfonym w przepisach o systemie oceny
zgodnosci.

Wspoélczynnik wyréwnawczy [LAF] - rozumie si¢ przez to wspétczynnik zuzycia ciepta na
ogrzewanie wynikajgcy z pofozenia lokalu w bryle budynku wyliczony metoda obliczeniows.
Zastosowanie wspoiczynnikdw wyréwnawczych ma na celu zniwelowanie roznic W
zapotrzebowaniu na ciepto poszczegdbinych lokali wynikajgcych z ich polozenia w bryle budynku
niezaleznych od zachowar uzytkownikow lokali.

Wspéiczynnik [UF] — rozumie sig przez to wspdtczynnik przeliczeniowy charakterystyczny dla
danego grzejnika i zalezny od jego indywidualnej wydajnosci cieplnej. Warto$¢ UF zalezy od
rozmiaréw grzejnika, rodzaju grzejnika (typ, materiat, konstrukcja), pewierzchni grzewczej (wielkosc,
rodzaj), od metody montazu podzielnika oraz od typu podzielnika — jest wielkoscig fizyczng. Sposdb
wyznaczenia wspétczynnika UF okresla norma PN-EN 834.

Jednostka zuzycia — rozumie sie przez to warto$¢ wskazania z podzielnika kosztow ogrzewania
przemnozong przez wspéiczynnik UF

Obliczeniowa jednostka zuzycia - rozumie si¢ przez to wartos¢ wskazania z podzielnika kosztow
ogrzewania przemnozong przez wspétczynnik UF i wspdiczynnik wyrownawczy LAF
Wspéiczynnik czutosci bazowej podzielnika kosztéw ogrzewania - rozumie sie przez to
stosunek wskazanej wartosci zuzycia do ilosci ciepta dostarczonej do grzejnika czionowego przy
logarytmicznej nadwyzce temperatury rownej 35K, przy parametrach instalacji 90/70/20.
Wspdiczynnik ten pozwala przeliczy¢ wartos¢ energii koricowej na jednostki zuzycia z podzielnika.
Temperatura obliczeniowa w pomieszczeniu — rozumie sie przez to temperature powietrza w
pomieszczeniu, ktdrg nalezy przyjmowac przy obliczeniu projektowego obcigzenia cieplnego
pomieszczen i budynku zgodnie z normami i warunkami technicznymi obowigzujgcymi w chwili
dokonywania tych obliczen.

Minimalna temperatura w pomieszczeniach - rozumie si¢ przez to temperaturg zapewniajacg
wymagang obowiazujgcymi przepisami prawa temperature uzytkowania pomieszczen, nie nizszg
niz 16°C. W celu ochrony wiasciwych warunkéw eksploatacyjnych lokali kazdy uzytkownik ma
obowigzek stosowania nastaw zaworow grzejnikowych, zapewniajgcych wiw temperaturg.

Montaz uzupetniajacy — rozumie sie przez to montaz podzielnikéw kosztow ogrzewania, ktdre nie
zostaly zamontowane z uwagi na nieobecnosc lub odmowe uzytkownika lokalu podczas
wyznaczonych terminéw montazu bgdz trudnosciami technicznymi w montazu podzielnika.

§4

Montaz podzieinikéw kosziéw ogrzewania w budynkach Spdidzieini spefniajgcych warunki
okreslone w ustawie Prawo energetyczne, ich odczyt i rozliczenie wykonywane jest przez firme
rozliczeniowa, na podstawie umowy zawartej ze Spétdzielnia.

Podzielniki kosztow ogrzewania montowane sg na wszystkich grzejnikach w kazdym lokalu (z
wytaczeniem: fazienki i wc).

Odczyty podzielnikow kosztow ogrzewania sg dokonywane w terminach wynikajgcych z cykli
okresow rozliczeniowych, jak rowniez moga by¢ dokonane w terminach doraznych, ktérych celem
jest analiza i kontrola zuzycia ciepta w lokalach.

Na potrzeby rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania wartos¢ zuzycia dla urzadzenia
nieodczytanego, zostanie ustalona zgodnie z zasadami rozliczania ujetymi w pkt. V, niniejszego
Regulaminu.

W przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazania podzielnika kosztow
ogrzewania uzytkownik lokalu jest zobowigzany do zapewnienia upowaznionym przez Spétdzielnie
osobom wstepu do lokalu w celu oceny przyczyn awarii i je] usuniecia, tj. dokonania sprawdzenia
stanu technicznego i sposobu zainstalowania podzielnika kosztow ogrzewania.

Jezeli przyczyna braku mozliwosci zdalnego odczytu podzielnika kosztéw ogrzewania lezy po
stronie uzytkownika lokalu (np. mechaniczne uszkodzenie urzadzenia uniemozliwiajgce odczyt
drogg radiowa), dokonywany jest odczyt manuafny, Kory podiega dodatkowe| opfacie przez
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uzytkownika lokalu w wysokosci okreslonej w cenniku stanowigcym zatgcznik do umowy
Spotdzielni z firmg rozliczeniowa.

W przypadku nieobecnoéci uzytkownika lokalu uznaje sig, iz osoba przebywajgca w jego lokalu
jest przez niego upowazniona do podpisania Protokotu Serwisu.
Montaze uzupetniajace podzielnikow kosztow ogrzewania przeprowadzane sg na pisemny wniosek
uzytkownika lokalu.
W przypadku zmiany uzytkownika fokaiu w trakcie okresu rozficzeniowego, uzytkownik obejmujacy
lokal przejmie wszelkie zobowigzania i uprawnienia z tytutu rozliczenia kosztdw centrainego
ogrzewania w terminie okreslonym w niniejszym Regulaminie.
W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego istnieje mozliwosc, aby
nowy uzytkownik lokalu otrzymat rozliczenie za okres od daty odczytu posredniego do czasu
zakonczenia okresu rozliczeniowego, a dotychczasowy uzytkownik lokalu za okres od poczatku
okresu rozliczeniowego do daty odczytu posredniego, o ile obydwie strony, zbywajgcy i nabywajacy
lokal zgtosza taki wniosek na pismie do Spéidzielni. Ewentualne koszty odczytu posredniego
obcigzaja nowego uzytkownika lokalu.
W trakcie trwania sezonu grzewczego, Spotdzielnia moze zleci¢ dokonanie kontrolnych odczytow
w lokalach o bardzo niskim lub wysokim zuzyciu energii ciepinej. Odczytéw kontrolnych dokonujg
uprawnione osoby.

§5

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

» udostepnienia lokalu dla dokonania montazu, kontroli, odczytu, naprawy lub wymiany
podzielnikow kosztéw ogrzewania,

= zapewnienia swobodnego dostepu do grzejnikow,

= ochrony urzgdzen przed zniszczeniem,

= niezwlocznego powiadomienia Spétdzielni o wadliwym dziataniu, uszkodzeniu urzadzen (w
tym, w szczegdlnosci podzielnikow kosztéw ogrzewania i zaworéw termostatycznych) lub
naruszeniu plomb, .

= poinformowania Spotdzielni i uzyskania zgody na wymiane grzejnika.

Il KOSZTY ZAKUPU ENERGII CIEPLNEJ NA POTRZEBY CENTRALNEGO
OGRZEWANIA

§6

Do kosztéw zakupu energii cieplnej zaliczane sg wytacznie koszty ponoszone na rzecz dostawcy
ciepta.
Koszty zakupu energii cieplnej do budynku obcigzajg wszystkich uzytkownikéw lokali w danym
budynku.
Koszty zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania obejmujg sume:
3.1. optat niezaleznych od zuzycia energii cieplinej ( optata stata )

»  za zamowiong moc cieping pobierang w okresie 12 miesigcy w roku w z{/MW

«  za ustugi przesylowe liczone wediug mocy zaméwionej w okresie 12 miesigcy w roku

w zi/MW
» opfate za no$nik ciepta (za napetnianie lub uzupeinienie instalacji odbiorczych)

3.2 optat wynikajgcych ze zuzycia energii ciepinej (optata zmienna )
»  za zuzytg energie cieplng wedtug wskazan cieptomierzy zainstalowanych w weztach
cieplnych, pobierang w okresach grzewczych w z/GJ
» za ushgi przesylowe pobierane w kazdym miesigcu, w ktorym nastapit pobér energii
ciepinej wedtug ilosci zuzytego ciepta w zi/GJ.

§7

Koszty dostawy, wymiany i montazu podzielnikow kosztow ogrzewania rozliczane sg na dany

budynek i obcigzaja fundusz remontowy tego budynku.
Do kosztow zakupu ciepta nie mogg by¢ zaliczane kosgty utrzymania instalacji wewnetrznych w

budynkach.
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§8

W przypadku gdy ilo$é ciepta dostarczonego do budynku wielolokalowego w ciggu kolejnych 12
miesiecy przekracza 0,40 GJ w odniesieniu do m® ogrzewanej kubatury budynku, Spétdzielnia wykonuje
audyt energetyczny tego budynku w celu okreslenia przyczyn nadmiernej energochtonnosci i wskazania
sposobéw ograniczenia zuzycia ciepta przez ten budynek lub zmiany zamoéwionej mocy cieplnej.
Powstate koszty z tego tytutu obcigzajg budynek ktérego dotycza.

Iv. ROZLICZANIE KOSZTOW ZAKUPU ENERGII CIEPLNEJ NA POTRZEBY

CENTRALNEGO OGRZEWANIA

§9

Rozliczania kosztow zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania, w oparciu o
odczyty podzielnikéw kosztow ogrzewania, zamontowanych na grzejnikach w poszczegdinych
lokalach, dokonuje firma rozliczeniowa zgodrnie z:

s umowg rozliczeniowg zawartg ze Spdidzielnia,

e niniejszym Regulaminem.
Ustala sie okresy rozliczeniowe obejmujace okres od dnia 1 stycznia do 31 grudnia kazdego
roku kalendarzowego.
Rozliczenie kosztow zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania nastepuje
odrebnie dla kazdego budynku.
Rozliczenie z uzytkownikami poszczegdinych lokali w danym budynku nastgpuje w terminie do
trzech miesiecy od zakoriczenia danego okresu rozliczeniowego.
Firma rozliczeniowa dokonuje rozliczen w formie zbiorczych zestawiert przeznaczonych dia
Spotdzielni oraz indywiduainych rozliczen dla kazdego uzytkownika lokalu oddzielnie.
Koszty zwigzane 2z obstugg rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania obcigzajg
uzytkownikow lokali i okreslone sg w odrgbnej pozycji rozliczenia.
W lokalach, w ktérych koszty przypadajace na lokal sg szacowane, koszty za ustuge
rozliczeniowg okresla cennik stanowigcy zatacznik do umowy rozliczeniowej.
Nadzor i kontrole nad prawidiowoscig roziiczen sprawuje Spotdzielnia. Z tego tytutu Spéidzielnia
zobowigzana jest do zadania od firmy rozliczeniowej wyjasnien wszelkich watpliwosci,
zgtaszanych przez uzytkownikow lokali.

§ 10

1. Rozliczenie kosztéw zakupu ciepta nastepuje odrebnie dla kazdegao budynku wedtug padziatu:

1.1. cze$¢ stata od dostawcy ciepla (optata stata) - dzielona proporcjonalnie do

powierzchni uzytkowej lokali w danym budynku,

1.2. cze$é zmienna od dostawcy ciepta (optata zmienna) dzielona w proporcji okreslonej dia

poszczegdinych budynkéw w zatgczniku nr 1 do ninigjszego Regulaminu na:
koszty zmienne, dzielone proporcjonalnie do wskazan podzielnikéw z uwzglednieniem
wspdtczynnikéw (UF) zaleznych od mocy grzejnika oraz wspotczynnikéw wyréwnawczych
(LAF) zuzycia ciepta na ogrzewanie wynikajgce z potozenia lokalu w bryle budynku
koszty stale wspéine, dzielone proporcjonainie do powierzchni uzytkowej lokali w danym

budynku.

2. Koszty state wspdine przeznaczone s3 na pokrycie kosztow ogrzewania: pomieszczen wspéinego
uzytku (grzejniki na klatkach schodowych, w suszarniach, pralniach itp.),koszty z piondw i gatgzek
przylgczeniowych.

3. W budynkach, w ktdrych znajdujg sie lokale o innym iz rieszkalne przeznaczeniu rozticzerie

kosztow zakupu ciepta okreslonego w ust. 1 dokonuje sig odrebnie na grupg lokali mieszkalnych i grupe

lokali o innym niz mieszkalne przezniaczeniu proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej kazdej grupy

lokali

—

§ 11

W rozliczeniu kosztéw ogrzewania uwzglednia sie wspdtczynniki wyrownawcze (LAF),

2. Wartosci wspdiczynnikéw wyréwnawczych (LAF) dla poszczegolnych lokali w danym budynku
zatwierdza Zarzad Spoidzielni przed pierwszym rozliczeniem kosztéw centralnego ogrzewania
wediug wskazan podzielnikéw kosztéw ogrzewania.

3. Wspoiczynnik wyréwnawczy (LAF) dla danego lokalu wylicza sig jako stosunek najmniejszej w
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danym budynku warto$ci obliczeniowego zapotrzebowania ciepta do ogrzewania, przypadajgcego
na jednostke powierzchni uzytkowej lokalu, do warto$ci obliczeniowego zapotrzebowania na ciepto
do ogrzewania, przypadajgcego na Jednostke powierzchni uzytkowej lokalu dla ktérego
wspodtczynnik jest wyznaczony.

4. Wspbtczynniki wyréwnawcze (LAF) oblicza sie z doktadnoscig do dwoch cyfr po przecinku a przy
zaokragleniu stosuje sie zasady arytmetyki.

5. Wspdiczynniki wyréwnawcze (LAF) ustala si¢ zawsze dla catego lokalu, a nie dla poszczegbinych
pomieszczen.

6. Jezeli budynek zostat czesciowo lub w catosci ocieplony i termin zakonczenia robot
termomodernizacyjnych wypada w trakcie sezonu grzewczego, nowe wyliczone po ociepleniu
wspoétczynniki (wyréwnawcze) LAF stosuje sie od nastepnego okresu rozliczeniowego.

§ 12

1. Rozliczerr indywidualnych kosztéw ogrzewania z uzytkownikami lokalu dokonuje sie w formie
pisemnej. Dokument wygenerowany elektronicznie nie wymaga dla swojej waznosci podpiséw
cztonkéw Zarzadu lub oséb przez Zarzad upowaznionych.

2. Rozliczenie indywidualne o ktorym mowa w ust. 1 zawiera informacje wymagane przepisami
okreslonymi w § 9 pkt.2 Rozporzadzema Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkéw
ustalania technicznej mozliwosci i optacalnosci zastosowania cieptomierzy, podzielnikéw kosztow
ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieplej wody uzytkowej, warunkoéw wyboru metody
rozliczania kosztow zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych
rozliczeniach z dnia 7 grudnia 2021 (Dz.U. z 2021r. poz. 2273).

3. Jezeli suma optat zaliczkowych z danego okresu rozliczeniowego jest wyzsza od rzeczywistych
kosztéw centrainego ogrzewania przypadajgcych na dany lokal w wysokosci wynikajgcej z
rozliczenia to nadptata powstata w wyniku rozliczenia zaliczana jest w pierwszej kolejnosci na
pokrycie zalegtosci w opfatach za lokal. W przypadku braku zalegtosci w opfatach, nadptata
zaliczana jest na poczet biezacych lub kolejnych opfat za lokal. Kwota nadptaty na wniosek
uzytkownika lokalu moze by¢ wyptacona w kasie Spotdzielni po wezeéniejszym uzgodnieniu terminu
wyptaty lub przekazana na wskazane przez uzytkownika lokalu konto bankowe.

4. W przypadku gdy suma opiat zaliczkowych z danego okresu zaliczkowego jest nizsza od
rzeczywistych kosztow centralnego ogrzewania przypadajgcych na dany lokal w wysokosci
wynikajgcej z rozliczenia to niedoptata powinna by¢ uregulowana przez uzytkownika lokalu w
terminie do 30 kwietnia kazdego roku kalendarzowego.

5. Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania w lokalach nie zasiedlonych (pustostanach) jest
dokonywane wg zasad okreslonych w Regulaminie, a koszty te ponosi Spdidzielnia.

§13

Zgodnie z zapisami ustawy Prawo Energetyczne art. 45a, ust.12, regulamin dopuszcza mozliwosé
zamiennego rozliczania opfat za cieplo dla lokali fj. w sposdb okreslony w pkt. V  niniejszego
Regufaminu.

V. SZCZEGOLNE PRZYPADK! ROZLICZEN KOSZTOW ZAKUPU ENERGII CIEPLNEJ
NA POTRZEBY CENTRALNEGO OGRZEWANIA

§14
1. Rozliczenie indywidualne dotyczace lokalu, gdzie uzytkownik lokalu:

1.1. odmaéwit lub nie udostepnit lokalu do zamontowania podzielnikow kosztéw ogrzewania — koszty
ogrzewania wylicza sie wg maksymalnego zuzycia w lokalu,
1.2. odmowit lub nie udostepnit do zamontowania podzielnikéw kosztéw w pojedynczym pomieszczeniu
— koszty ogrzewania wylicza sie wg maksymalnego zuzycia w lokalu,
1.3. uniemozliwit:
= dokonanie sprawdzenia podzielnika/dw kosztéw i odczytu — mimo wczesniejszego
powiadomienia pisemnego o planowanym termlme wykonania sprawdzenia urzgdzenia i
przeprowadzenia odczytu manualnego,
= uszkodzit plombe podzielnika lub podzielnik,
= dokonat ingerencji w podzielnik w celu zafatszowania j Jego wskazan
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ustala sie, ze od uzytkownika lokalu, dochodzone bedzie odsikodowanie w wysokosci ustalonej
zgodnie z nastepujacymi zasadami:

Koszty state (fj. opfata stata oraz koszty state wspodlne) ustala si¢ na zasadach ogoinych
okreslonych niniejszym regulaminem.

Koszty zmienne zostang wyliczone jako warto§¢ zuzycia ciepta na dany lokal wynikajgcg z
technicznej moziiwosci dostawy ciepfa do fokalu, zgodnie z pkf. VI Regufaminu.

Lokale w ktorych nastgpita awaria podzielnikéw lub gdy z przyczyn niezaleznych od uzytkownika
lokalu odczytanie podzielnikéw nie jest mozliwe, koszty ogrzewania dla tych lokali, zostang
wyliczone — wedtug Sredniego zuzycia w budynku na m2.

Lokale w ktorych na grzejnikach nastgpita awaria pojedynczego podzielnika lub gdy z przyczyn
niezaleznych od uzytkownika lokalu odczytanie pojedynczego podzielnika nie jest mozliwe, koszty
ogrzewania dla tego grzejnika, zostang wyliczone — wg sredniego zuzycia w lokalu.

Lokale w kiorych grzejniki zostaly zdemontowane za zgodg Spoldzielni — grzejniki te zostang
uwzglednione w rozliczeniu za okres uzytkowania w danym okresie rozliczeniowym.

Lokale w ktorych grzejniki zostaty zdemontowane bez zgody Spétdzielni rozliczane begdg — przyjmuje
sie koszty szacowane ( Srednie zuzycie) w oparciu o pierwotng inwentaryzacje grzejnika.

W przypadku dokonania zmian w instalacji centralnego ogrzewania, uzgodnionych ze Spétdzielnig
(np. zmiana grzejnikdéw) firma rozliczeniowa dokona stosownych migedzy odczytow i
przemontowania podzielnikéw na koszt uzytkownika lokalu.

Pojedyncze grzejniki z uszkodzonym zaworem termostatycznym rozliczane bedg wg - wartosci
odczytu z podzielnika kosztéw ogrzewania.

W lokalach o innym niz mieszkalne przeznaczeniu, w ktérych montaz podzielnikow kosztow
ogrzewania jest niemozliwy ze wzgledéw technicznych (np. typ grzejnika, armatura, trwata
zabudowa) rozliczenie kosztdw ciepta dokonuje sie wg. srednlego zuzycia na m? powierzchni
uzytkowej lokalu w danym budynku.

Zapis Regulaminu wymieniony w ust. 8 dotyczy lokali o innym niz mieszkalne przeznaczeniu w
nastepujgcych budynkach: ul. Kraszewskiego 1-3-5, ul. Lea 92 (lokal oznaczony nr LU 5), ul. Lea
99, ul. Raclawicka 20-24, ul. Skarbinskiego 10, ul. Szymanowskiego 14, ul. Warmijska 7 (lokal
oznaczony nr LU 805) oraz garazy wbudowanych przy ul. Skarbiriskiego 16, ul. Smoluchowskiego
12, Warmijskiej 9 i Warmijskiej 7,ul. Piastowska 57, ul. Lea 88.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 8 stosuje sie odpowiednio zapisy § 10 ust. 3.

VL. WYZNACZENIE MAKSYMALNEGO | MINIMALNEGO KOSZTU ZMIENNEGO
ZAKUPU CIEPLA W LOKALACH

§15
1. Dla kazdego okresu rozliczeniowego w budynkach zostanie wyznaczony maksymainy i
minimalny koszt zmienny zakupu ciepta w rozliczanych lokalach:

1.1. Maksymalny koszt zmienny zakupu ciepta wylicza sig jako warto$¢ zuzycia ciepta na dany
lokal wynikajgcg z technicznych mozliwosci dostawy ciepta do lokalu. W przypadku gdy
zuzycie ciepta w danym lokalu jest wieksze niz maksymainy koszt zmienny zakupu ciepta,
do rozliczenia przyjmuje sie maksymainy koszt zmienny.

1.2. Minimalny koszt zmienny zakupu ciepta wylicza sie jako warto$¢ zuzycia ciepta do ogrzania
lokalu konieczng do utrzymania w nim temperatur nie nizszych niz temperatury
obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen okreslonych w przepisach. W przypadku gdy
zuzycie ciepta w danym lokalu jest mniejsze niz minimalny koszt zmienny zakupu ciepta,
do rozliczenia przyjmuje sie minimalny koszt zmienny.

1.3.W przypadku, gdy koszt zmienny zakupu ciepta w lokalach bedzie znajdowat sie¢ pomiedzy
minimalnym a maksymalnym kosztem zakupu ciepta, do rozliczenia kosztdw ciepta przyjety
zostanie odczyt z podzielnikdw kosztow.

/\\



2. Wyznaczanie maksymalnego i minimalnego zuzycia w-lokalach nastepuje wedtug wzoru
okreslonego w zatgczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu.

Vil KONTROLA GOSPODARKI CIEPLNEJ
§16
Spétdzielnia ma prawo do kontroli przestrzegania przepisdéw okreslonych niniejszym Regulaminem.
§17

1. Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do udostepnienia lokalu w celu:

a) kontroli stanu technicznego urzadzen i instalacji;

b) zainstalowania i wymiany (ewentualnie montazu uzupetniajgcego) podzielnikdw kosztow
ogrzewania,

¢) wykonanie odczytu manualnego w lokalu, w przypadku trudnosci w przeprowadzeniu zdainego
odczytu; h

d) sprawdzenia poprawnosci odczytu zdalnego poprzez odczyt manualny w lokalu,

e) zabezpieczenia podzielnikow kosztdw ogrzewania przed mozliwoscig ich mechanicznego
uszkodzenia lub zabrudzenia,

f) przestrzegania zakazu dokonywania samowolnej zmiany usytuowania podzielnikow kosztow
ogrzewania - zmiana moze by¢ dokonana na wniosek uzytkownika lokalu za zgodg i na
warunkach ustalonych przez Spéidzielnie.

2. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Spotdzielnig o kazdym przypadku
uszkodzenia: instalacji centralnego ogrzewania wewngtrz lokalu, zaworu termostatycznego,
plomby oraz o btednej pracy podzielnika kosztéw ogrzewania pod rygorem ponoszenia catkowitej
odpowiedzialnosci za wynikig stad szkode.

3. Uszkodzenia, o ktorych mowa w ust. 2, powstate z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu,
Spoidzielnia usuwa nieodptatnie.

4. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podzielnika kosztow ogrzewania, koszt usuniecia usterki
ponosi uzytkownik lokalu, chyba ze usterka powinna by¢ usunigta w ramach udzielonej Spoidzielni
gwarancji na urzadzenie.

5. W przypadkach spornych i wobec trudnosci z ustaleniem przyczyn uszkodzenia podzielnika
kosztéw ogrzewania, Spotdzielnia powotuje specjalny zespdt, ktérego zadaniem jest zbadanie
przyczyn uszkodzenia.

6. Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacje centralnego ogrzewania bez zgody
Spéidzielni, stanowi razgce naruszenie obowigzkdw przez uzytkownika lokalu i jest rownoznaczna
z rozliczeniem kosztéw ogrzewania w sposob okreslony w pkt. V Regulaminu. Za samowoing
ingerencje uwaza sie w szczegolnosci:

a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikow, powiekszenie istniejgcych zestawow oraz ich zmiana,

b) zainstalowanie ogrzewania podfogowego podigczonego do istniejgcej w budynku instalacji
centralnego ogrzewania,

c) demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu,

d) spuszczenie wody z instalacji grzewczej,

e) zmiana nastaw wstepnych zawordw grzejnikowych,

f) demontaz z grzejnika podzielnika kosztéw ogrzewania; przez demontaz nalezy w szczegoInosci
rozumieé zerwanie mechanicznej plomby montazowej;

g) zmiane migjsca zamocowania podzielnika kosztow ogrzewania;

h) umysine zniszczenie podzielnika kosztow ogrzewania.

7. Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika lokalu w instalacje centralnego ogrzewania
(przywrdcenia stanu pierwotnego) obcigzajg uzytkownika lokalu.

VIll. ZALICZKI NA POKRYCIE ZAKUPU ENERGII CIEPLNEJ NA POTRZEBY
CENTRALNEGO OGRZEWANIA

§18

1. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do wnoszenia w okresie rozliczeniowym miesigcznej zaliczki

—
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na pokrycie kosztow zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania, ktdra jest
skitadnikiem optaty za uzywanie lokalu.
Wysoko$é miesigcznej zaliczki, o ktérej mowa w ust. 1 ustalana jest indywidualnie dla kazdego
lokalu wg. ponizszej zasady:
podstawg kalkulacji zaliczki jest wysoko$¢ indywidualnych kosztdw przypadajgcych na dany lokal w
poprzednim okresie rozliczeniowym, powigkszonych o wskaznik procentowy uchwalany przez
Zarzad Spotdzielni, wynikajacy z analizy czynnikéw, ktbre majg wptyw na zuzycie ciepta oraz koszt
jego zakupu np. zmiana cen taryfowych za dostawg ciepfa.
Zaliczka w nowej wysokosci ustalana jest poczgwszy od czwartego miesigca po zakonczeniu
kazdego okresu rozliczeniowego.
W przypadku istotnego wzrostu kosztéw zakupu ciepta, Zarzad moze podwyzszy¢ optate
zaliczkowg ustalong zgodnie z ust. 2 w trakcie okresu rozliczeniowego, jako opiatg niezalezng od
Spotdzielni.
Uzytkownik lokalu moze wystagpic¢ z pisemnym wnioskiem o zmiang wysokosci zaliczki w przypadku
istotnych zmian dotyczacych ogrzewania lokalu. Powyzsze dotyczy rowniez nowych uzytkownikow
lokali.
Zmiana zaliczki o ktorej mowa w ust. 5 obowigzywac bedzie od kolejnego miesigca nastepujacego
po miesigcu, w ktérym dokonano zgtoszenia zmiany.

IX. REKLAMACJE
§19

Uzytkownikowi lokalu przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do dokonanego rozliczenia
kosztéw centralnego ogrzewania w terminie 14 dni od daty otrzymania rozliczenia. Wniosek
zawierajacy uzasadnienie powinien by¢ ztozony do Spétdzielni na pismie lub za posrednictwem
poczty elektronicznej. Wniosek ztozony po tym terminie nie bedzie rozpatrywany.
W przypadku kwestionowania przez uzytkownika lokalu wskazan podzielnika kosztow
ogrzewania, Spéidzielnia dokona jego wymiany, a zdemontowane urzgdzenie poddane zostanie
ekspertyzie. Potrzebe sprawdzenia urzgdzenia uzytkownik lokalu zgtasza do Spétdzielni na pismie
lub za po$rednictwem poczty elektronicznej. Gdy ekspertyza wykaze, ze urzgdzenie jest sprawne
technicznie, koszty ekspertyzy, wymiany i oplombowania ponosi uzytkownik lokalu. W przypadku
stwierdzenia wadliwego dziatania urzadzenia koszty ponosi Spoétdzielnia.
Ziozenie wniosku o ktérym mowa w ust. 1 lub w przypadku kwestionowania przez uzytkownika
lokalu wskazari podzielnika kosztéw ogrzewania o ktérym mowa w ust. 2, nie zwalnia uzytkownika
lokalu z obowiazku zaptaty naleznosci w terminie oraz uiszczania opfat zaliczkowych w nowej
wysokosci do czasu rozstrzygniecia reklamacji.
Spotdzielnia, w oparciu o opinie merytoryczng firmy rozliczeniowej, ma obowigzek rozpatrzy¢
reklamacje w terminie 8 tygodni od dnia jej ziozenia w Spoétdzielni i pisemnie powiadomic
reklamujgcego o sposobie jej zatatwienia.

. Skutki finansowe uznanych reklamacji podlegajg rozliczeniu z uzytkownikami lokali tego budynku
w kolejnym okresie rozliczeniowym, korygujgc odpowiednio kwote catkowitych kosztéw zakupu
ciepta na potrzeby ogrzewania.

X. PRZEPISY PRZEJSCIOWE
§ 20

W budynkach, w ktérych urzadzenia pomiarowe nie zostaty zamontowane do konca pazdziernika
2022 roku, rozliczenia kosztéw zakupu energii cieplnej na potrzeby centralinego ogrzewania za
2022 roku i ustalania zaliczkowych optat na pokrycie tych kosztow w 2023 roku dokonuje sie wedtug
dotychczas obowigzujacych zasad okreslonych w Regulaminie rozliczania koszidw dostawy energii
cieplnej na cele ogrzewania w budynkach nie wyposazonych w indywidualne liczniki ciepta i
ustalania optat z tego tytutu w Zwierzynieckiej Spoétdzielni Mieszkaniowej w Krakowie — tekst
jednolity uchwalony uchwatg nr 5/2012 Rady Nadzorczej:z dania 26.01.2012 roku.

W budynkach, w ktdrych zostaty zamontowane podziefniki kosztow do korica pazdziemika 2022
roku, rozliczenia kosztéw zakupu energii ciepinej na potrzeby centralnego ogrzewania za 2022 roku



i ustalania zaliczkowych opfat na pokrycie tych kosztow w 2023 roku dokonuje sie wedtug
dotychczas obowigzujgcych zasad tj. ,Zasady rozliczania kosztéw centralnego ogrzewania w
budynkach posiadajgcych podzielniki ciepta” uchwalone uchwatg nr 266/2006 Rady Nadzorczej z
dnia 25.05.2006 roku.

3. Poczgwszy od 2023 roku do rozliczenia kosztéw zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego
ogrzewania w budynkach wyposazonych w podzielniki kosztéw ogrzewania zastosowanie majg
postanowienia niniejszego Regulaminu z zastrzezeniem od ust4 doust7 .

4. W budynkach, w ktérych podzielniki kosztow zostang zamontowane w 2023 roku , catkowite koszty
zakupu energii cieplnéj na potrzeby centralnego ogrzewania wymienione § 6 ust. 3, za okres od
01.01.2023r. do konca miesiaca w ktérym nastapit montaz podzielnikéw zostang rozliczone wedtug
zasad okreslonych w ust. 1, a od pierwszego dnia miesigca pe miesigcu w ktorym nastgpit montaz
podzielnikow kosztéw ogrzewania rozliczane bedg zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu z uwzglednieniem zapiséw ust. 5.

5. W lokalach, w ktérych podzielniki kosztow ogrzewania zostaly zamontowane w okresie od
01.01.2023 r. do 30.06.2023 r. w ramach montazu uzupelniajacego rozliczenie kosziow zakupu
energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania za okres od dnia 01.01.2023 r do dnia montazu
podzielnikow kosztéw ogrzewania dokonuje sie poprzez doszacowanie zuzycia polegajgcym na
tym, ze odczyt koricowy podzielnika kosztow ogrzewania zostanie obliczony w oparciu o proporcje
odczytanego zuzycia w stosunku do petnego okresu rozliczeniowego.

6. Rozliczenie z uzytkownikami poszczegdlinych lokali w danym budynku za 2023 r. nastgpi w terminie

do 30 kwietnia 2024 r.
7. Zaliczka na pokrycie kosztéw energii ciepinej nowej wysokosci w roku 2024 wyliczona w sposéb
okreslony w § 18 ustalona bedzie od 1 maja 2024 r

Xl. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 21

1. Niniejszy Regulamin zostat uchwalony przez Rade Nadzorczg uchwatg nr 66 .z dnia 16.12.2022
r. i obowigzuje po uptywie 14 dni od jego uchwalenia.

2. Tres¢é niniejszego Regulaminu zostanie zamieszczona na stronie internetowej Spotdzielni oraz na
tablicach ogloszen poszczegdinych budynkow.

3. Zdniem 30 czerwca 2023 roku tracg moc ,Zasady rozliczania kosztdw centralnego ogrzewania w
budynkach posiadajgcych podzielniki ciepta” uchwalone uchwatg nr 266/2006 Rady Nadzorczej z

dnia 25.05.2006 roku. /6
4. Zmiany do Regulaminu uchwalone uchwaig Rady Nadzorczej nr.../”. 2024 z dnia 28.03.2024r.

wchodzg w zycie z dniem podjecia niniejszej uchwaly i majg zastosowanie do rozliczenia
kosztow zakupu energii cieplnej za 2023 .

5. Tekst jednolity ,Regulaminu rozliczania kosztow zakupu energii ciepinej na potrzeby centralnego
ogrzewania w Zwierzynieckiej Spotdzielni Mieszkaniowej w Krakowie w budynkach
wyposazonych w podzielniki kosztéw centralnego ogrzewania” zostat uchwalony Uchwatg Rady
Nadzorczejnr ... ....12024 z dnia 28.03.2024 r.

§22
Integralng czes¢ niniejszego Regulaminu stanowi:
1) zatgcznik nr 1, o ktorym mowa w § 10 pkt. 1.2. Regulaminu tj. , Podziat procentowy optaty
zmiennej dla poszczegolnych budynkéw na koszty zmienne i koszty state wspdine”.

2) zatgcznik nr 2, o ktorym mowa w § 15 ust. 2 Regulaminu tj. , Wzor stosowany przy
wyznaczaniu maksymalnego i minimalnego zuzycia ciepta w lokalach”.
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Zalacznik nr 1 ,,Podzial procentowy oplaty zmiennej dla poszczegéinych budynkéw na koszty zmienne i koszty stale wspéine”
do Regulaminu rozliczania kosztéw zakupu energii cieplnej na potrzeby centrainego ogrzewania
w Zwierzynieckiej Spoldzielni Mieszkaniowej w Krakowie w budynkach wyposazonych w podzielniki kosztéw ogrzewania

1 Gromady Grudzigz 23 33,49 66,51
2 Kraszewskiego 1, 3, 5 40,52 59,48
3 Lea 88 37,77 62,23
4 Lea 90b, 90c, 90d 30,91 69,09
5 Lea 92 34,74 65,26
6 Lea 94, 96 38,06 61,94
7 Obopédina 4 36,95 63,05
8 Obopélna 6 33,27 66,73
9 Obozna 4 30,40 69,60
10 Piastowska 46 38,24 61,76
11 Piastéw 1C 26,54 73,46
12 Piastow 35a 46,13 53,87
13 Piastow 37a 37,24 62,76
14 Ractawicka 20, 24 40,67 59,33
15 Salwatorska 23 31,98 68,02
16 Salwatorska 25 41,93 58,07
17 Salwatorska 27 33,29 66,71
18 Skarbinskiego 10 38,82 61,18
19 Skarbinskiego 14 50,47 49,53
20 Skarbinskiego 16 40,52 59,48
21 Szymanowskiego 14 33,32 66,68
22 Szymanowskiego 15 36,53 63,47
23 Warmijska 10 30,36 69,64
24 Warmijska 9 40,65 59,35
25 Wegierska 9 40,73 ) 59,27
26 Lea 99 40 60
28 Salwatorska 33 40 60
29 al. 29 listopada 42b 40 60
30 Piastowska 57 40 60
31 Piastow 36a 40 60
32 Saiwatorska 29 40 60
33 Lea 53 40 60
34 Kijowska 9 40 60
35 Ractawicka 6 40 60
36 Smoluchowskiego 12 40 60
37 Skarbinskiego 12 40 60
Wielkotyrnowska 18 ;
=4 Modrzejewskiej 20 o o
39 Piastow 12 B 40 60
40 Warmijska 7 40 60
41 Wyki 10 40 60
42 Wyki 12 40 60
43 Os. Piastow 1b 26,54 73,46
44 ul. Chodowieckiego 5 34,33 65,67
45 Chodowieckiego 7 32,47 67,53




Zatacznik nr 2 ,Wzér stosowany przy wyznaczaniu maksymalnego i minimalnego zuzycia ciepia
w lokalach” - do Regulaminu rozliczania kosztéw zakupu energii ciepinej na potrzeby centralnego
ogrzewania w Zwierzynieckiej Spotdzielni Mieszkaniowej w Krakowie w budynkach wyposazonych w
podzielniki kosztéw ogrzewania

1. Maksymalne zuzycie w lokalach w przeliczeniu na 1m2 powierzchni lokali uzytkowanych w budynku
wylicza sie jako warto$¢ zuzycia ciepta na dany lokal wynikajaca z technicznej mozliwosci dostawy
ciepta do lokalu.

Maksymalne obliczeniowe jednostki zuzycia w lokalu = 3 maksymalnych jednostek zuzycia x LAF
gdzie:

LAF - wspoiczynnik wyréwnawczy wynikajgcy z pofezenia lokalu w bryle budynku.

Maksymalne jednostki zuzycia = Eco x 277,77 x 0,951
gdzie:

Eco - uzytkowa energia ciepina z grzejnikow [GJ];

Eco= Qco x N x 24 x 3,6 X 10° X (ti—tesr) / (tio—teo)

gdzie:

Qco moc zainstalowana grzejnikow [W;

N liczba dni okresu grzewczego;,

24 czas poboru ciepta w ciggu doby;

3,6 x10°® wspéiczynnik przeliczeniowy z MWh na GJ;

ti maksymalna temperatura obliczeniowa powietrza w pomieszczeniach lokalu [ 24°C];

tesr $rednia wazona temperatura zewnetrzna w okresie grzewczym;

tio obliczeniowa temperatura powietrza w pomieszczeniach lokalu wg warunkéw
technicznych [ 20°C];

teo obliczeniowa temperatura sezonu grzewczego ( inaczej obliczeniowa temperatura
zewnetrzna dla danej strefy klimatycznej);

- 277,77 wspoiczynnik przeliczeniowy z GJ na KWh;
0,951 wspoiczynnik czutosci bazowej podzielnika.

2. Minimalne zuzycie w lokalach w przeliczeniu na 1m? powierzchni lokali uzytkowanych w budynku
wylicza sie jako wartos¢ zuzycia ciepta do ogrzania lokalu konieczng do utrzymania w nim temperatur,
nie nizszych niz temperatury obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen okreslone w przepisach prawa.



